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GIRIS

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 6698 Sayih KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
KANUNU ( Bundan sonra “KVK Kanunu” ya da “Kanun” olarak anilacaktir.) ve 28.10.2017 tarih ve
30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren KISISEL VERILERIN SILINMESI,
YOK EDILMESI VEYA ANONIM HALE GETIRILMESI HAKKINDA YONETMELIK
(Bundan sonra kisaca “Yonetmelik” olarak anilacaktir) kapsaminda, ZILIGEN KAYIS
PAZARLAMA SANAYi VE TICARET ANONIM SIRKETI (Bundan sonra “Sirket” ya da
“Ziligen Kayis” olarak anilacaktir.) tarafindan hazirlanmistir.

Sirket tarafindan; Sirket faaliyetleri ya da gereklilikleri dogrultusunda kisisel verilerini isledigimiz;
sirket ortaklarimizin, c¢alisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin, stajyerlerimizin, ziyaretgilerimizin,
tedarikgilerimizin, tedarik¢i ¢aliganlarinin, yetkililerinin, potansiyel miisterilerimizin, is ortaklarimizin-
yetkililerinin-galiganlarinin, referans gosterilen kisilerin, ¢alisanlarimizin aile bireyleri ve yakinlarinin,
hak iddia eden tiglincii kisiler ve bunlar1 temsil eden vekil ya da yasal temsilcilerin ve ilgili ticlincii
kisilerin, Anayasal bir hak olan “Kisisel Verilerin Korunmas1” hakkinin gézetilmesi ve gelistirilmesi bir
kurum politikas1 olarak benimsenmistir.

Sirketimiz kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen
0zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumay1 hedeflemektedir. Bu
cergevede, KVK Kanunu uyarinca kisisel verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve iglenmesine 6zen
gostermekte, tiim planlama ve faaliyetlerinde bu 6zenle hareket etmekte ve kanun kapsaminda verilerin
saklama ve imha siireclerini diizenlemektedir.

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda Sirketimiz tarafindan benimsenen ilkeleri ortaya
koyan "Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi"(link) www.ziligen.com internet sitesinde
ilgili kisilerin bilgisine sunulmustur.

MADDE 1- POLITiIKANIN AMACI

Kisisel verileri saklama ve imha politikas1 Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin saklanmasi ve
imhasina yonelik is ve islemler konusundaki usulleri ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

MADDE 2- POLITIKANIN KAPSAMI

Sirket calisanlarina, ¢alisan adaylarina, stajyerlere, {iriin ve hizmet alanlara, potansiyel miisterilere,
ortaklara, ziyaretcilere, tedarikcilere ve diger {ligiincli kisilere ait kisisel veriler bu politika
kapsamindadir.

Sirketin sahip oldugu ya da sirket tarafindan yonetilen kisisel verilerin islendigi tiim kayit ortamlar1 ve
kisisel veri islenmesine yonelik faaliyetler de bu politika uygulanir.

MADDE 3- iCERIK ve TANIMLAR

Isbu Politika; calisanlarimizin, calisan adaylarimizin, sirket hissedarlarmin, sirket yetkililerinin,
ziyaretgilerimizin, i birligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkililerinin ve
ticiinci kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen tiim kigisel verilerine iligkindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin igbu Politikanin
uygulama kapsami Politikanin tamami olabilecegi gibi; yalmizca bir kismi da olabilir.

Bu politika metninde yer alan kavramlarin tanimlar ise soyledir:



Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve ozgiir iradeyle
aciklanan, izin verilen konuda muhataba izin ve yetkiler saglayan rizayi,

Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildig1 gercek veya tiizel
kisi kategorisini,

Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale
getirilmesini,

Sirket personelini,

Sirket biinyesinde ¢alisan olmak amaciyla, elektronik veya fiziki ortamda,
Sirket ‘e herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zge¢cmis ve
ilgili bilgilerini Sirket’in incelemesine bizzat veya bir sistem veya kisi
araciligryla agmis/iletmis olan gergek kisileri,

Kullanicilarin bilgisayarlarina yahut mobil cihazlarina kaydedilen ve
ziyaret ettikleri web sayfalarindaki tercihleri ve diger bilgileri
depolamaya yardimeci olan kii¢iik dosyalari,

Kisisel wverilerin 1ilgili teknolojik altyapiya sahip cihazlar ile
olusturulabildigi, islenebildigi, saklanabildigi ve iletilebildigi ortami,

Elektronik ortamlarin disinda kalan her tiirlii yazili, gorsel ve sair
ortamlari,

Sirket ile yapmis oldugu ilgili sdzlesme ¢ercevesinde, herhangi bir hizmet
saglayan gercek veya tiizel kisiyi,

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmas: ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢c olmak iizere veri sorumlusu
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig: yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri igleyen kisileri,

Sirket’in ticari faaliyetlerini yiiriitiirken birlikte muhtelif projeler yapmak,
hizmet almak, sirket i¢i operasyonel verimliligi arttirmak gibi amaclarla
is ortaklig1 kurdugu taraflari,

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortama,

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasit olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralimmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmas1 ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gerceklestirilen her
tiirld iglemi,

Sirket’in is birimlerinin ylirittiigli operasyonlar kapsaminda Sirket’in is
iligkileri lizerinden kisisel verileri elde edilen gercek kisileri,

Kisisel veri igleme siireglerinde Sirket tarafindan uygulanacak usul ve
esaslari, alinan teknik ve idari tedbirleri ihtiva eden politikay1,

Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan
azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme
islemi icin dayanak yaptiklar politikayi,




Veri sorumlularinin ig siireclerine bagh olarak gerceklestirmekte
olduklar kisisel veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amagclari,
veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iligkilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar i¢in
gerekli olan azami siireyi, yabanci iilkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel
verileri ve veri giivenligine iliskin alman tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanteri,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulunu,

28.10.2017 tarih ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige
giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmeligi,

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika liyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili
biyometrik ve genetik verilerini,

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmast durumunda Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok
etme veya anonim hale getirme islemini,

Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan tutulan Veri Sorumlulart
Sicil Bilgi Sistemini,

Kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi,

Ziligen Kayis Pazarlama Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketini,

Sirket i¢i Imha Politikas1 ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasinin uygulanmasindan sorumlu komisyonu,

Sirket ortag1 gergek kisileri,

Sirket yonetim kurulu {iyelerini ve diger yetkili kisileri,

Uygulamali meslek egitimi alma amaciyla ¢alisan kisiyi,

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisiyi,

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortama,

Kisisel verilerin igleme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tiizel kisiyi,

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi,

Sirket 'in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amagclarla girmis olan
veya internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisileri ifade etmektedir.

(Isbu Politika'da yer almayan tammlar icin 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta yer alan tammlar
gegerlidir. )



MADDE 4-TEKNIiK TEDBIRLERE iLiSKiN TANIMLAR:

Yetki Matrisi: Kisisel veri igeren sistemlere erisimin smirli olmasi i¢in calisanlara
yapmakta olduklari is ve gorevler ile yetki ve sorumluluklar i¢in gerekli
oldugu ol¢iide erisim yetkisi taninmasini,

Yetki Kontrol: Herhangi bir veri tabanma verilen erisim yetkilerinin kontroliinii

saglamak amaciyla bu veri tabanlar tizerindeki okuma, silme ve yazma
yetkilerinin her bir kullanici i¢in ayr ayr1 diizenlenebilecegi ortamlart,

Erisim Loglar:

Tiim kullanicilarmn islem hareketleri kaydinin diizenli olarak tutulmasini,

Kullanic1 Hesap Yonetimi:

Caliganlarin kullanict adi ve sifre kullanilmak suretiyle ilgili sistemlere
erigiminin saglanmasini,

Ag Giivenligi:

Ag trafigini de kapsayan dijital varliklar korurken, izinsiz ag saldirilarini
izlemek, Onlemek ve bunlara yanit vermek igin tasarlanmis araclari,
taktikleri ve giivenlik politikalari,

Uygulama Giivenligi:

Bir dizi farkli tehdidi onlemek i¢in yazilima ozellikler veya islevler
eklemenin genel uygulanmasin,

Veri Maskeleme:

Veri tabaninda bulunan gizli, hassas ve kisisel verilere erigsimi 6nlemek
maksadiyla, orijinal verilerin tamaminin ya da bir kisminin 6zel karakter
(*, #) veya farkh yontemlerle degistirilerek anlamsiz hale getirilmesini
saglayan bir veri giivenlik onlemini,

Sifreleme:

Korunmasi istenen verilerin, sadece anahtari elinde olan kisi tarafindan
acilabilecek sekilde, sifreleme teknikleri ile saklanmasini,

Saldir1 Tespit Ve Onleme
Sistemleri:

Siber alt yapiya ger¢eklesecek olan anlik saldirt ve tanimsiz (ihlal)
girislerinin ve tehditlerin tespit edilmesini ve bu ihlaller kapsaminda ag
iizerinde gerceklesen aktivitelerin izlenmesini, ag trafiginin analiz
edilmesini ve saldirilarin saptanip Onlenmesini saglayan Onlemler
biitliniinii,

Log Kayitlar: Tiim kullanicilarin islem kaydinin diizenli olarak tutulmasini,

Veri Kayb1 Onleme Istenmeyen verilerin ¢ikisinin énlenmesi ya da belirlenen dosyalarin
Yazilimlar: kullanim durumlarmin izlenmesine yarayan yazilimi,

Yedekleme: Veri kaybmin o6nline ge¢gmek amaciyla kullanilan bilgisayar, laptop

telefon ya da tablet gibi elektronik cihazlarin, olas1 bir ariza veya hasar
ile tim verilerin silindigi bir durumda tamamen kaybolmasmin 6niine
gecmek i¢in yapilan islemler ve bulundurulan dosyalarin tiimiine verilen
genel adi,

Giivenlik Duvarlarn:

Ag tzerinde kendisine gelen paketlerin daha 6nce tanimlanmis kurallar
dogrultusunda ulagmasi gereken yerlere gidip gitmeyecegine karar veren
i¢ ve dis trafigi denetlemeyi saglayan cihazlari,

Giincel Anti-Viriis
Sistemleri:

Koétii amagli yazilimlar1 engellemek, tespit etmek ve devre dis1 birakmak
amaciyla kullanilan bilgisayar programlarini,

Anahtar Yonetimi:

Kripto sisteminde sifreleme anahtarlarinin yonetimini,

Sifreli Kurumsal E-Posta
Kullanimi:

Sirketi temsil eden alan adimiza bagl, yiiksek kotali ve yiiksek
ozelliklerle destelenmis bir e-posta adresini ifade eder.




MADDE 5- SIRKET KVK KANUNU KAPSAMINDA GOREV VE SORUMLULUK DAGILIMI

Sirketimiz, KVK Kanunu uyum programi ¢ergevesinde, KVK Kanunu’na uyumun siirekliligini garanti
edebilmek adina kisisel verilerin korunmasi siiregleri ile ilgili ayr bir organizasyon tertip ederek, buna
uygun is ve islemleri gerceklestirmis, gerekli techizati saglamistir. Bu ¢ergevede, Sirketimiz biinyesinde
irtibat Kisisi gorevlendirilmis ve “Sirket Kisisel Verileri Koruma Komisyonu” (Bundan sonra kisaca
“KVK Komisyonu” olarak anilacaktir.) kurulmustur.

Sirketin tiim c¢aligsanlar1 ve birimleri; kisisel verilerin hukuka uygun olarak elde edilmesi, islenmesi ve
saklanmas1 konusunda sorumlu birimlere tam ve aktif destek verir. Politika kapsaminda alinan idari ve
teknik tedbirlerin uygulanmasinda, birim c¢alisanlarinin egitilmesinde, ¢alisanlarin farkindaliginin
saglanmasinda, artirllmasinda ve izlenmesinde, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin
onlenmesinde ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak muhafazasinda tiim calisanlar ve birimler,
sorumlu birimlere destek olur.

5.1.irtibat Kisisi

Mevzuatin Ongordiigli irtibat kisisi tayin etme yiikiimliliigiinii yerine getirebilmek adina, gerekli
egitimleri almis ve KVK Kanunu konusunda aranan yetkinligi haiz bir irtibat kisisi gorevlendirilmistir.
Irtibat kisisinin baslica sorumlulugu, mevzuatin Sngdrdiigii iizere Kurul ve ilgili kisilerle veri
sorumlusunun iletisimini saglamak olup, irtibat kisisinin veri sorumlusunu temsil yetkisi
bulunmamaktadir. Irtibat kisisi ayrica KVK Komisyonunun gérev ve sorumluluklarmi yerine
getirmesine yonelik ¢alisacaktir. Irtibat Kisisi, KVK Komisyonunun organizasyonumuz dahilinde dogal
iiyesi olup, ihtiya¢ halinde KVK Komisyonunu toplantiya ¢agirir.

5.2. KVK Komisyonu

Kisisel verilerin saklama ve imha siireclerini yiirlitmek iizere kurulan; Sirket KVK Komisyonunca gérev
alanlarin unvanlari, birimleri ve gorev tanimlarma ait dagilim EK TABLO: 1°de gdsterilmistir.

EK TABLO: 1

UNVAN BIiRIiM GOREV

Genel Mudir

Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu iiyesi olup,
kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda komisyon
iiyelerini bilgilendirilmesi, gorevlendirilmesi ve bu konuda
hazirlanmig sirket politikalarinin dogru ve amacina uygun
sekilde uygulanmasi i¢in en yetkili sorumludur.

Muhasebe
Departmant

Calisanlarin imha Politikas1 ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikas’' na uygun hareket etmelerinden ve
politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne sekilde yerine
getirilecegine karar vererek ve bu cergevede sirket ici
gorevlendirmede bulunmak, sirket i¢ci koordinasyonu
saglamak, Sirketin igbirligi igerisinde oldugu kurumlar
nezdinde farkindaligi arttirma ve Sirket {ist yonetiminin kisisel
verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra
etme konularindan hususlarmdan sorumludur.

Uretim-
Planlama
Departmant

Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu iiyesi olup,
Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olugabilecek riskleri
tespit ederek gerekli Onlemlerin alimmasini temin etmek;
iyilestirme Onerilerini iist yonetimin onayini sunmak ve Kisisel




Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri
koordine etme konularindan sorumludur.

Satin Alma
Departmant

Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu iiyesi olup,
gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek; bu gelismelere ve
diizenlemelere uygun olarak Sirket iginde yapilmasi
gerekenler konusunda {ist yonetime tavsiyelerde bulunma
konularinda sorumludur.

Pazarlama
Departmant

Sirket Kisisel Verilerin Korunmast Komisyonu iiyesi olup,
Kisisel veri sahiplerinin; kisgisel veri igsleme faaliyetleri ve
kanuni haklar1 konusunda bilgilenmelerini temin etmek {izere
bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etme

konularindan sorumludur.

(Isbu Ziligen Kayis Pazarlama Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi
Komisyonu 5 iiyeden olusmakta olup, Komisyon itiyeleri Sirket Kisisel Verilerin Korunmast ve
Islenmesi Politikast ve Sirket Kigisel Verileri Saklama ve Imha Politikast nin uygulanmasindan
miistereken sorumludurlar. Komisyon iiyelerinin sorumluluklar: departmanlarina é6zgiilenmis olup, is
planlamasinda sirket nezdinde yapilacak herhangi bir degisiklikte Sirket komisyon iiyeleri hakkinda
giincelleme yapma hakkint sakl tutmaktadir. )

MADDE 6- KAYIT ORTAMLARI

Kisisel veriler, girket tarafindan EK TABLO: 2 ‘de ayrintili olarak agiklanan ortamlarda hukuka uygun
olarak giivenli bir sekilde muhafaza edilir.

EK TABLO: 2

Kisisel Bilgisayarlar Kagitlar

Mobil Cihazlar Yazili ve Basili Ortamlar
Optik diskler, Bilgi Giivenligi Cihazlar Gorsel Kayitlar

Yazicilar, Tarayicilar, Fotokopi Makineleri Manuel Veri Kayit Sistemleri
Cikarilabilir ve Tasinabilir Bellekler Arsiv Odalari

Sunucular

Yazilimlar ( Canias ERP Yazilimi, Microsoft

Navision ERP Yazilimi)

MADDE 7- SAKLAMA GEREKTIiREN SEBEPLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR

flgili kisiye ait veriler, Sirket tarafindan faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi, hukuki yiikiimliiliiklerin
yerine getirilebilmesi, c¢aligan haklarinin planlanmasi, is ortaklar ile siireclerin isletilebilmesi
amaciyla fiziki veyahut elektronik ortamlarda giivenli bir bicimde Kanun ve ilgili mevzuatta
belirtilen sinirlar ¢ergevesinde saklanir.

Saklamay1 gerektiren hukuki sebepler agagidaki gibidir:
e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu,
e 0102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu,
e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,



e 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen
Sug¢larla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

e 6502 sayili Tiiketicin Korunmasi Hakkinda Kanun,

e 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu,

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

e 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

e 213 sayil1 Vergi Usul Kanunu,

e 4857 sayili Is Kanunu ve Ilgili Mevzuat

e Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Y6netmelik,

e Satis Sonras1 Hizmetler Y 6netmeligi

MADDE 8- SAKLAMAYI GEREKTIiREN HUKUKI SEBEPLER

Sirkette, faaliyetler cergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriilen siire kadar ve kanun
ile ilgili mevzuat kapsaminda muhafaza edilir. Bu kapsamda saklamay1 gerektiren sebepler sunlardir:

a- Kisisel verilerin sdzlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi nedeniyle
saklanmasi,

b- Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

c- Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla sirketin mesru
menfaatleri i¢in saklanmasinin zorunlu olmasi,

d- Kisisel verilerin sirketin herhangi bir hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi amactyla saklanmasi

e- Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agik¢a dngoriilmesi,

f-  Veri sahiplerinin agik rizasiin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri agisindan veri sahiplerinin
acik rizasmin bulunmasi.

MADDE 9- SAKLAMAYI GEREKTIREN iSLEME AMACLARI

Sirket; kisisel verileri, KVK Kanunu m.10 kapsaminda ilgili bilgilendirme yiikiimliiliigiinii yerine
getirerek, Sirket veri isleme amagclari uyarinca, KVK Kanunu m.4'te dngoriilen ilkelere, KVK Kanunu
m.5 ve m.6'da hiikiim altina alinan sartlardan en az birine uygun sekilde ve ilgili amaclarla sinirh olarak
islemektedir.

Sirketimiz tarafindan hazirlanan kategorizasyona gore kisisel verilerin islenmesine iligkin {ist amagclar
asagida paylasilmaktadir:

a. Sirketimiz tarafinda yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is siireclerinin ytiriitiilmesi,

b. Sirketimizin Ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

c. Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli
caligmalarin ig birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili siireclerin yiiriitiilmesi,

d. Sirketimizin insan kaynaklar politikalar1 ve siireclerinin planlanmasi ve icra edilmesi,

e. Sirketimizle is iliskisi i¢erisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is giivenliginin temini.

Yukarida siralanan iist amaglar kapsamindaki veri isleme amaclari sunlardir:

1. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Is Saghigy/ Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/ Denetimi

Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi

b



26.
27.
28.
29.
30.
31.
32,
33.
34.

Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Calisgan Memnuniyeti Ve Bagliligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal/ Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal/ Hizmet Satig Siireclerinin Yiiriitiilmesi

. Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

. Is Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi

. Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmas1 ve Icrasi

. Bilgi Giivenligi Siireclerinin Planlanmasi ve Icrasi

. Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yonetilmesi

. Tedarikgi ve/veya Is Ortag1 Calisanlarina Yan Hak ve Menfaatlerin Planlanmasi ve Icrasi
. Finans ve/veya Muhasebe Islerinin Takibi

. Lojistik Faaliyetlerin Planlanmas ve Icras

. Is Ortaklar1 ve/veya Tedarikgilerle Olan Iligkilerin Yénetimi

. Miisteri Iliskileri Yénetimi Siireglerinin Planlanmasi ve Icrasi

. Sozlesme Siireglerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

. Miisteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi

. Insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

. Personel Temin Siireclerinin Yiiriitiilmesi

. Hukuk Islerinin Takibi

. Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve/veya Ilgili Mevzuata Uygun Olarak Yiiriitiilmesinin

Temini igin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin Planlanmasi ve Icrast
Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve Takibi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Gilivenliginin Temini

Verilerin Dogru Ve Giincel Olmasinin Saglanmasi

Istiraklerle Olan Iligkilerin Y&netimi Ve/Veya Denetimi

Sirket Yerleskeleri Ve/Veya Tesislerinin Giivenliginin Temini
Sirket Malvarliginin Ve/Veya Kaynaklarmin Giivenliginin Temini
Sirket Finansal Risk Siire¢lerinin Planlanmas1 Ve/Veya Icrasi
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

MADDE 10- IMHAYI GEREKTIREN HUKUKI SEBEPLER

Kisisel veriler, asagidaki durumlarm varligi halinde ilgili kisinin talebi ilizerine veya re’sen sirket
tarafindan silinir ya da yok edilir:

Kisisel verinin iglenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya
kaldirilmasi,

Kisisel verinin islenmesini veya saklanmasimi gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin agik
rizasini geri almasi,

Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kiginin haklar ¢er¢evesinde kisisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine iliskin yaptig1 bagvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gegmis olmasi ve kisisel verileri daha uzun
stire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.



MADDE 11- TEKNIiK TEDBIRLER

Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alman teknik tedbirler EK TABLO: 3 ‘de ayrmtili
olarak agiklanmistir:

EK TABLO:3

1-

Kisisel verilerin hukuka, mevzuata ve ilgili giivenlik 6nlemlerine uygun sekilde islenmesi,
muhafaza edilmesi, saklanmasi, imha edilmesi ve sair siirecleri diizenleyen sirket ici
politikalar ve prosediirler benimsenmistir.

Kisisel verilere, hukuka aykiri sekilde erisilmesini engellemek ve kisisel verilerin giivenli
ortamlarda saklanmasini saglamak icin uygun giivenlik diizeyine sahip teknik yontemler
kullanilmakta ve s6z konusu yontemler gelisen teknolojiye uygun sekilde giincellenmektedir.

Sirket tarafindan veri isleme siireclerine dahil olan kisisel verilere personel bazinda erisim,
yetki sinirlandirmasi yapilmis, sinirl sayida personele yiiriittiikleri is stirecleri ile ilgili olan
kisisel verilere erisim yetkisi taninmistir. Personel tarafindan gergeklestirilen veri isleme
faaliyetleri kayit altina alimmaktadir. Gorev degisikligi veya isten ayrilan personellerin
ivedilikle bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Sirket ile veri isleyen, galisan, miisteri, tedarikei, is ortagi vs. arasinda yapilan sozlesmeler
incelenmis bagta KVK Kanunu ve diger mevzuat kapsaminda revize ¢aligmalari yapilmis ve
ek protokoller hazirlanmistir.

Kisisel veri glivenligi politika ve prosediirleri hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik dnlemleri
alinmaktadir.

10-

Gerektiginde veri maskeleme yontemi uygulanmaktadir.

11-

Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturulmustur.

12-

Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

13-

Erisim loglan diizenli tutulmaktadir.

14-

Sifreleme yapilmaktadir.

15-

Siber giivenlik dnlemleri alinmis olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

16-

Saldir1 tespit ve dnleme sistemleri kullanilmaktadir.

17-

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

18-

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kigisel veriler elektronik e posta yoluyla gonderilecekse mutlaka sifreli olarak
kep veya kurumsal posta hesab1 kullanilarak gonderilmektedir.

20-

Kurum i¢i periyodik ve/ veya rastgele denetimler yapilmakta veya yaptirilmaktadir.

21-

Giincel anti-viris sistemleri kullanilmaktadir.

22-

Giivenlik duvarlar kullanilmaktadir.

23-

Log kayitlar1 kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

24-

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.

25-

Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.

26-

Web sitemiz Attps glivenlik protokolii ile korunmaktadir.

27-

Sirket, nezdinde bulunan kisisel verilere iligkin ¢aligmalarin akabinde tespit edilen kisisel
veriler analiz edilmig, mevzuat kapsaminda incelenmistir. Bu ¢ergevede gereksiz olan veriler
silinmis, verilerin miimkiin oldugunca azaltilmasi ilkesi benimsenmistir.
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28- Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

29- Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri glivenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.

30- Kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagkalari tarafindan ele gegirilmesi durumunda bu
hususun ilgili kisiye ve Kurula bildirilebilmesi i¢in Sirket tarafindan buna uygun bir sistem ve
altyap1 kurulmus, Sirket nezdinde bir prosediir benimsenmistir.

MADDE 12- iDARI TEDBIRLER

Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler EK TABLO:4 ‘de ayrmtili
olarak agiklanmigtir:

EK TABLO: 4

1- Sirket ¢alisanlari, bayi ve yetkili servis ¢alisanlari kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel
verilerin hukuka uygun olarak iglenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

2- Sirketin yiiriitmekte oldugu tiim kisisel veri isleme faaliyetleri; detayl olarak tiim is birimlerinin
analiz edilmesi suretiyle olusturulmus kisisel veri envanteri ve eklerine uygun olarak
yiiriitiilmektedir.

3- Sirket biinyesindeki ilgili boliimlerin yiiriitmekte oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin KVK Kanunu’nun aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi
icin yerine getirilecek olan yilikiimliilikkler, Sirket tarafindan yazili politika ve prosediirlere
baglanmis olup her bir is birimi bu konu ile ilgili bilgilendirilmis ve ytiriitmekte oldugu faaliyet
0zelinde dikkat edilmesi gereken hususlar belirlenmistir.

4- Sirket biinyesindeki Is birimi bazinda belirlenen hukuksal gerekliliklerin saglanmasi igin
farkindalik yaratilmakta, bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak icin
gerekli idari tedbirler sirket i¢i politika, prosediirler ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

5- Sirket ile galisanlar arasindaki hizmet sozlesmeleri ve ilgili belgelere, kisisel veriler ile ilgili
bilgilendirme ve veri giivenligini igerir kayitlar konulmakta ve ek protokoller yapilmaktadir. Bu
konuda ¢aliganlar i¢in gerekli farkindalig1 yaratmaya yonelik caligmalar yapilmistir.

6- Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine yonelik alti aylik araliklarla sirket calisanlar
bilgilendirilmeye devam edilmekte olup, glincellemeler yapilmaktadir.

7- Kisisel veri barindiran fiziksel ortamlara erisim yetkileri sinirlandiriimaktadir.

8- Ozel Nitelikli kisisel veriler, sirket biinyesinde mevcut kilitli arsiv dolabinda; sadece yetkilisine
ayrilmis fiziksel alanda saklanmakta ve erisime kapatilmaktadir.

9- Sirket biinyesinde gerceklestirilen kigisel veri isleme faaliyetleri diizenli olarak
denetlenmektedir.

10- Kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve giivenlik
zafiyetlerini giderir.

11- imzalanan s6zlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

12- Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler i¢in ekstra gilivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak
gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

13- Kurum i¢i periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

14- Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangm, sel vb.) kars1 gilivenligi
saglanmaktadir.

15- Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu
durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurul’a bildirir.
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MADDE 13- KiSIiSEL VERI SILME VEYA YOK ETME

Bu politikada; Sirket igerisinde kisisel veri isleme i¢in belirtilen sartlarin ortadan kalkmasi halinde,
kisisel veriler Sirket tarafindan kendiliginden veya ilgili kisinin talebi iizerine silinir veya yok edilir

MADDE 14- KiSISEL VERILERIN SiLINMESi YONTEMLERI

Kisisel veriler EK TABLO: 5’te belirtilen yontemlerle silinir.
EK TABLO: 5§

Sunucular Sunucularda yer alan kisisel verilerden, saklanmasini gerektiren siiresi sona
erenler icin; sistem yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erigim yetkisi
kaldirilarak silme iglemi yapilir.

Elektronik ortam Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden, saklanmasini gerektiren siiresi
sona erenler; veri tabani yoneticisi harig diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin
hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel ortam Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden, saklanmasini gerektiren siiresi sona
erenler i¢in; evrak arsivinden sorumlu birim yoneticisi harig¢ diger galiganlar
icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de
uygulanir.

Tasmabilir medya Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden, saklanmasini
gerektiren siiresi sona erenler; sistem yOneticisi tarafindan sifrelenerek ve
erisim yetkisi sadece sistem yoOneticisine verilerek sifreleme anahtarlariyla
giivenli ortamlarda saklanir.

MADDE 15- KiSiSEL VERILERIN YOK EDILMESI YONTEMLERI

Kisisel veriler EK TABLO: 6’te belirtilen yontemlerle yok edilir.
EK TABLO: 6

Fiziksel ortam Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden, saklanmasini gerektiren stiresi
sona erenler; evrak imha makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde
yok edilir.

Optik ya da manyetik | Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden,

medya saklanmasini gerektiren siiresi sona erenlerin; eritilmesi, yakilmasi veya

toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir.
Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan gecirilerek yiiksek degerde
manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle lizerindeki veriler okunamaz
hale getirilir

MADDE 16- SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirket tarafindan kisisel verilerin saklama siiresi belirlenirken; dncelikle yasal mevzuatta s6z konusu
kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak bir siire ongoriilmiis ise bu siireye riayet edilir. Bunun
haricinde; EK TABLO: 7’te yer alan saklama ve imha siiresi tablosu esas alinir.

EK TABLO:7
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SAKLAMA SURESI

IMHA SURESI

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden

Saklama siiresini takip eden ilk

itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
Hukuki iligkinin sona ermesinden Saklama siiresini takip eden ilk
itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

60 Giin

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

10 Y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 15 yil

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin baglangicindan
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde

Hukuki iligkinin sona ermesinden
itibaren 10 y1l

Saklama siiresini takip eden ilk
periyodik imha siiresinde
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MADDE 17- PERiYODIK IMHA SURESI

6698 sayili KVK Kanunu m.7 geregince, yasal mevzuata uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya mevzuatta Ongoriilen silirenin sona ermesi
halinde kisisel veriler periyodik olarak imha edilir.

Sirketimiz, kisisel verileri silme veya yok etme ylkiimliiliigliniin ortaya ¢iktig1 tarihi takip eden ilk

periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder. Periyodik imha, tiim kisisel veriler i¢in yilda
iki kez olmak iizere 6 aylik zaman araliklar ile gergeklestirilir.

MADDE 18- KiSiSEL VERi SAHIBININ HAKLARI

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,

d. Yurticginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasmna ragmen,

islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 {igiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

MADDE 19- KiSIiSEL VERI SAHIiBiNIN HAKLARINI iLERi SUREMEYECEGIi HALLER

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami1
disinda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda asagida sayilan haklarini ileri stiremezler:

a. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi,

b. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarmi ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda iglenmesi,

c. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

d. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, asagida sayilan diger haklarini ileri siiremezler:

1. Kisisel veri igslemenin sug iglenmesinin onlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.
2. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin iglenmesi.
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3. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

4. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

MADDE 20- KiSiSEL VERi SAHIiBININ HAKLARINI KULLANMASI

Kisisel veri sahipleri bu boliimiin yukarida siralanan haklarina iliskin taleplerini asagida belirtilen
yontemle Sirketimize licretsiz olarak iletebileceklerdir:

a. www.ziligen.com adresinde bulunan formu doldurulup 1slak imzali olarak imzalandiktan
sonra “Maslak Mah. Biiyiikdere Cad. Noramin Is Merkezi Sitesi No: 237/8 Sariyer /
ISTANBUL " adresine sahsen basvuru ile;

b. www.ziligen.com adresinde bulunan formu doldurulup 1slak imzal olarak imzalandiktan
sonra “Maslak Mah. Biiyiikdere Cad. Noramin Is Merkezi Sitesi No: 237/8 Sariyer /
ISTANBUL " adresine kargo ya da posta vasitasiyla,

c¢. www.ziligen.com adresinde bulunan formun doldurulup 5070 Sayil1 Elektronik Imza Kanunu
kapsamindaki “gilivenli elektronik imza”nizla imzalandiktan sonra giivenli elektronik imzali
formun ziligen@hs02.kep.tr adresine gonderilecek bir e-posta ile.

Kisisel veri sahipleri adina ti¢lincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi diginda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iligkin olarak kisisel
veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarmi kullanmak i¢in yapacaklar bagvuruda, yukarida baglanti1 saglanan ‘6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Geregince Ilgili Kisi Basvuru Formunu dolduracaklardir.
Bu formda yapilacak bagvurunun yontemi de ayrmtili bir sekilde anlatilmaktadir.

MADDE 21- KiSiSEL VERI SAHIBININ KVK KURULU’NA SIKAYETTE BULUNMA
HAKKI

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi héillerinde; Sirketimizin cevabini
Ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde KVK
Kurulu’na sikayette bulunabilir.

MADDE 22- SIRKETiMiZiN BASVURULARA CEVAP VERME USULU VE SURESI

Kisisel veri sahibinin, bu bdliimiin yukaridaki kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize
iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en gec otuz giin iginde ilgili
talebi iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Sirketimiz tarafindan bagvuru sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

MADDE 23- POLITIKANIN YAYIMLANMASI, SAKLANMASI VE GUNCELLENMESI

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak tiizere iki farkli ortamda yayimlanir,
internet sayfasinda kamuoyuna ilan edilir. Basili kagit niishas1 sirket blinyesinde saklanir.

Sirketimiz isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasim yiiriirliikte bulunan mevzuatta yapilabilecek
degisiklikler cercevesinde her zaman ve gerektirdigi taktirde giincelleme yapma hakkimi ayrica sakl
tutmaktadir.
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MADDE 24- YURURLUK

Politika, sirketin internet sitesinde yaymlanmasinin ardindan yiirtirlige girmis kabul edilir. Yiirtirliikten
kaldirilmasina karar verilmesi halinde, politikanin 1slak imzal1 eski niishalar iptal edilerek (iptal kagesi
vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve en az 5 yil siire ile sirket tarafindan saklanir.

Son Giincelleme Tarihi: 15.01.2022
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